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PRINCIPI UNIVERZALNOG DIZAJNA

Univerzalni dizajn je dizajn proizvoda i okruženja tako da budu dostupni svim
ljudima ðto je moguãe viðe, bez potrebe za adaptacijom ili specijalnim dizajnom.

Prvi princip: Iste moguãnosti za koriðãenje

Dizajn je koristan i tržiðno prihvatljiv za osobe sa razlièitim
moguãnostima.

PRIMERI

· Obezbediti iste uslove
za sve korisnike:
identiène kad god je to
moguãe; ekvivalentne
kad nije.

· Izbegavati segregaciju i
stigmatizaciju bilo kog
korisnika.

· Obezbediti privatnost i
sigurnost jednako za
sve korisnike.

· Neka se dizajn obraãa
svim korisnicima.
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Princip dva: Fleksibilnost u koriðãenju
Dizajn prilagoðava ðirok spektar indifidualnih

predispozicija i sposobnosti.

PRIMERI

· Obezbediti izbor u
metodama koriðãenja.

· Prilagoditi pristup i
koriðãenje desnorukih i
levorukih korisnika.

· Rukovoditi
korisnikovom
preciznoðãu i
sposobnoðãu.

· Obezbediti
adaptabilnost shodno
korisnikovoj potrebi.

Princip tri: Korisno i intuitivno

Koriðãenje dizajna je jednostavno razumeti, bez obzira na
korisnikovo iskustvo, znanje, jezièke sposobnosti ili trenutni

nivo koncentracije.

PRIMERI

· Eliminisati nepotrebnu
kompleksnost.

· Biti u skladu sa korisnikovim
oèekivanjima i intuicijom.

· Prilagoditi veliki izbor
literature i jezièkih
moguãnosti.

· Aranžirati informacije u
skladu sa njihovom važnoðãu.

· Obezbediti efikasan i brz
povraãaj informacija za
vreme i nakon obavljenog
zadatka.
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Princip èetiri: Uoèljive informacije

Dizajn efikasno uspostavlja neophodne informacije za
korisnike, bez obzira na ambijentalne uslove ili korisnikove

senzorne sposobnosti.

PRIMERI

· Koristiti razlièitih
modela (slikovni,
govorni, taktilni) za
preobimne prezentacije
bitnih informacija.

· Obezbediti
odgovarajuãi kontrast
izmedju osnovnih
informacija i njihovog
okruženja.

· Poveãati "èitljivost"
važnih informacija.

· Razdvojiti elemente
tako da se mogu opisati
(npr. Pojednostaviti ih
za davanje smernica ili
uputstava).

· Obezbediti
kompatibilnost
razlièitih tehnika ili
pomagala koje koriste
osobe sa senzornim
oðteãenjima.
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Princip pet: Tolerancija na greðke

Dizajn umanjuje rizike i ðtetne posledice sluèajnih /
nenamernih postupaka.

PRIMERI

· Uskladiti elemente da
bi se minimizirali
rizici i greðke: najviðe
koriðãeni elementi,
najpristupaèniji;
rizièni elementi
eliminisani, izolovani
ili zaðtiãeni.

· Obezbediti
upozorenja na rizike i
greðke.

· Obezbediti
sigurnosna obeležja
za fajlove.

· Osujetiti nesvesne
postupke u poslovima
koji zahtevaju
opreznost.

Princip ðest: Mali fizièki napor

Dizajn se uspeðno koristi i lak je jer zahteva minimum
napora.

PRIMERI

· Omoguãiti korisniku
koriðãenje neutralnog
položaja tela.

· Racionalno koristiti
snagu.

· Minimizirati pokrete
koji se ponavljaju.

· Minimizirati
neprekidan fizièki
napor.
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Princip sedam: Velièina i prostor za pristup i koriðãenje
Odgovarajuãa velièina i prostor su obezbedjeni za pristup,

manipulaciju i koriðãenje, bez obzira na velièinu
korisnikovog tela, njegovo držanje ili pokretljivost.

PRIMERI

· Obezbediti jasnu
granicu vidokruga
važnih elemenata za
sedeãe ili stojeãe
korisnike.

· Obezbediti lak pristup
svim komponentama za
sedeãe ili stojeãe
korisnike.

· Prilagoditi promene
velièinama ruke i ðake.

· Obezbediti
odgovarajuãi prostor za
koriðãenje pomagala ili
personalnu asistenciju.


